
LANCEMENT DU PLAN DE PROFESSIONNALISATION 2024

Les compétences à l'épreuve de l'intelligence 
artificielle : enjeux et perspectives !

Connexion internet : privilégiez une connexion filaire au wi-fi

Audio : privilégiez un casque audio ou des enceintes

En cas de problèmes techniques : n’hésitez pas à nous solliciter via le
tchat de conversation à droite de l’écran

Le replay et le support de présentation seront disponibles dans les
prochains jours sur la page dédiée
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Programme de la matinée

Tchat

Équipe de modération

Sélection des questions



Introduction :
le plan de professionnalisation 2024 de Via 
Compétences



Partenaire privilégié au service 

de l’orientation, de la formation 

et de l’emploi

• Gouvernance quadripartite :

État – Région – Partenaires sociaux

• GIP financé par l’État et la Région

• Plus de 35 réseaux adhérents

(État, Région, Partenaires sociaux, 

Réseaux de l’orientation et de la 

formation, OPCO)

Réaliser des études et des outils pour éclairer 

les prises de décisions publiques et individuelles

Mettre à disposition des ressources et des 

informations clés destinées aux professionnels 

et au grand public

Collecter l’offre de formation initiale et continue 

en Auvergne-Rhône-Alpes

Professionnaliser les acteurs dans leurs 

pratiques



Une professionnalisation construite pour l’ensemble des 
acteurs emploi - formation - orientation

La professionnalisation par Via Compétences



Une professionnalisation construite pour l’ensemble des 
acteurs emploi - formation - orientation

La professionnalisation par Via Compétences

Développer la qualité des services proposés par ces acteurs

Créer une culture commune entre les différents acteurs

Développer une meilleure connaissance des acteurs entre eux pour 
favoriser leur complémentarité



Une professionnalisation construite pour l’ensemble des 
acteurs emploi - formation - orientation

La professionnalisation par Via Compétences

Développer la qualité des services proposés par ces acteurs

Créer une culture commune entre les différents acteurs

Développer une meilleure connaissance des acteurs entre eux pour 
favoriser leur complémentarité

Un financement s’appuyant sur :

• Une subvention de l’Etat, de la Région et de l’Agefiph

• Une participation des stagiaires



L’offre de professionnalisation 2024

Sur l’ensemble du territoire 

régional et à distance

Maîtriser son environnement

Piloter et développer son offre de service

Développer et enrichir ses pratiques

Connaître et accompagner les publics

Développer les usages de la VAE

+ de 5 000 
professionnels 

bénéficiaires d’une action 

de professionnalisation en 

2023 !



Des modalités variées



Les conférences et webinars

Plus de 10 rendez-vous 
autour de thématiques qui vous concernent :

Décrochage scolaire

Evolution des secteurs et métiers en région Décrypter l’actualité emploi-formation

Tendances conjoncturelles de l’économie et de 
l’emploi en région Auvergne-Rhône-Alpes



Les nouveautés 2024 : exemples

Formations Ateliers Webinars

Recourir à la créativité pour innover 
dans les appels à projets

Améliorer l’efficacité de vos 
formations grâce aux neurosciences

Le management non-hiérarchique Les tendances conjoncturelles de 
l’économie et de l’emploi en région 
Auvergne-Rhône-Alpes

Dispositifs de financement de la 
formation professionnelle
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01 Lien historique entre 
développement humain et 
externalisation des 
compétences



GéraldBronner : Apocalypse cognitive (2021)

Nous sommes libres !



01 02 03

La quête de l’humain augmenté



Brèvedéfinition
Ensemble des processus utilisés par 
un organisme pour traiter les 
informations

La cognition



L'Intelligence Artificielle (IA) désigne l'ensemble
des techniques informatiques permettant à des machines

de simuler l'intelligence humaine.

Brève définition



Définition

Externalisation cognitive



L’écriture
(-4 000 avant J.C.)

L’imprimerie
(1440) 

Robots

L’informatique : 
traitement automatisé

de l’information

Intelligence artificielle ?

Historique



Accéder à des connaissances sans la connaître

0 1 0 2 0 3 0 4

Quantité

de données

Systèmes de 

stockages et de 

traitement

Méthodes

d’analyses et 

d’extraction de la 

connaissance

Développement

des smart things

Facteurs



SEP
Nous indique QUOI regarder en donnant des 
informations sur les objets
de l’environnement.

• Réalitée augmentee

• Réalité virtuelle

• Caméra du smartphone

La perception



La perception



SEM
Toute information peut être connaissance parce que 
stockée et associée. Il sert aux opérations cognitives de 
base (raisonnement pensée et comparaison).

Effet google

La mémorisation



SERe
La production d’inférences par l’Intelligence
Artificielle. Son fonctionnement consiste à produire
de nouvelles connaissances à partir de la découverte
d’informations nouvelles

La reconnaissance



SERi
La production d’inférences par l’Intelligence
Artificielle. Son fonctionnement consiste
à produire de nouvelles connaissances
à partir de la découverte d’informations nouvelles

Le raisonnement



Perte de fonctions cognitives

Impact de l’externalisation



Au profit d’autres ?

Impact de l’externalisation



Aide à la résolution de problème

(Megalakaki, Tijus, Baiche & Poitrenaud, 2012). 

Défavorise la compréhension

Perturbe l’apprentissage

Impact de l’externalisation



Produiredes externalisations

Peut permettre l’internalisation

Impact de l’externalisation



Dépendance

Impact de l’externalisation



Cognition 
augmentée

Cognition diminuée Cognition remplacée
?

Conclusion

Externalisation de la cognition



Questions/Réponses



02 L’intelligence artificielle : nouveau 
jalon spécifique
de cette évolution



Historique



des décisionsde justice biaisées
des voitures autonomestuentdes personnes

Confiance ?

Problématiques de l’IA



Fonctionnement



(Harp & Mayer, 1997 ; Mayer & Moreno, 1998 ; North & Hargreaves, 1999 ;

Szabo & Kanuka, 1998 ; Tractinsky, Katz et Ikar, 2000 ; Wolfson et Case, 2000).

Problématiques de l’homme ?

Confiance ?



Problématique de l’IA

Accepter de déléguer l’indéléguable ?



Problématique de l’IA



IA faibles

Vers une polyvalence des compétences ?

IA fortes

VS



La démocratisation des accès



Sommes-nous menacés ?

• Des jobs menacés ou des tâches menacées ?

• Le quantitatif ?

• Destruction créatrice ?

• Nécessité de prendre le train en marche

Conclusion



Questions/Réponses



03 Impacts sur les pratiques
des professionnels



ConclusionImpacts sur les pratiques des professionnels



Conclusion



Conclusion



Conclusion



Conclusion

Analyse des CV :

- Tri automatisé des CV pour identifier les profils 

correspondant aux offres d'emploi.

- Extraction des compétences clés et des expériences 

professionnelles pertinentes.

Conseil :

- Utilisation d'algorithmes pour recommander des 

parcours de formation en fonction des compétences et 

des aspirations des demandeurs d'emploi.

- Personnalisation des conseils en fonction du marché du 

travail et des opportunités locales.

Impacts sur les pratiques des professionnels



55

Impacts sur les pratiques des professionnels

« L’IA ne vous remplacera pas, mais quelqu’un 
utilisant l’IA oui »



Questions/Réponses



Conclusion04



Pour s’inscrire à une formation
et recevoir notre newsletter, rendez-

vous sur : 

rubrique « Se professionnaliser »

www.via-compétences.fr



Merci de votre attention
Laissez-nous un avis
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