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Mardi 14 novembre 2023

Décrochage universitaire :
dispositifs et accompagnement
des étudiants

chat
tout au long du webinar !

Posez vOS questions vialet

Connexion internet : privilégiez une connexion filaire au wi-fi
Audio : privilégiez un casque audio ou des enceintes

En cas de problémes techniques : n’hésitez pas a nous
solliciter via le tchat de conversation a droite de I'écran

Le replay et le support de présentation seront disponibles
dans les prochains jours sur la page dédiée




WEBINAR

Decrochage universitaire :
dispositifs et accompagnement
des etudiants

Mardi 14 novembre 2023 a 11h
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. Intervenants

v_~: UNIVERSITE
SAVOIE
MONT BLANC

Elodie KREDENS

Responsable de I'axe "Réussite étudiante”

Projet NCU @SPIRE

.Animation
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_universite
— Lumiére
—LYon 2

Anais VOILLOT

Chef de projet de Booste ta Réo !

Yolande NAUDIN

Chargée mission ingénierie de I'orientation,
Via Compétences

oM

UNIVERSITE
Clermont
Auvergne

Elisa GUYON

Chargée d'orientation et d'insertion RéoPass

Projet NCU MonPassPro
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L’universiteé
du XXI¢ siecle
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" L’université évolue

Xl Massification de I’enseignement supérieur

* Forte attractivité pour I'université
* Multiplication des filieres de formation

* Population étudiante complexe hétérogene

2 930 000

d’étudiants

X9

En 60 ans
1960 2022-2023

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE




" L’université évolue

‘\

OUI-SI : PLUSIEURS ACCOMPAGNEMENTS POSSIBLES

> Renforcement disciplinaire
@ o ou méthodologique

A > Tutorat par un enseignant
T ° T . ; ] ou un étudiant
el Prise en compte de la reussite '
I
R

> Remise a niveau

Loi ORE Licence - mars 2018

relative a I'Orientation et a la Réussite des Etudiants

* Offre de formation plus individualisée

* Meilleure prise en compte des étudiants déecrocheurs

* Mise en place de Parcours « oui Si »

» Via Compétences
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. Un etudiant décrocheur c’est quoi ?

Un étudiant décrocherait lorsqu’il quitterait sa formation o
avant I’obtention du diplome visé par la formation Les empéeches
(Selon le Code de I'Education, « La lutte contre les sorties
précoces dans I'Union européenne », 2020)

Les différés

> Différentes définitions du décrochage
o _ ) Proche en proche
» Différents profils de décrocheurs

(Marie-Paule COUTO)

Les expérimentateurs

Les ambitieux

. r
_ Via Compétences
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Quels sont les facteurs
de risques de décrochage ?




. Les principaux facteurs du décrochage

Caractéristiques
sociodémographiques
e Sexe * Ressources financieres

* Origine socio-culturelle * Activites professionnelles \

Maniéeres d’étudier

Conditions de vie

Parcours académique

—p Résultats aux examens
Perséverance
Réorientation

s Abandon

* Intégration sociale et académique
» Stratégies d’apprentissage
» Usages numériques

Scolarité antérieure

e Série du baccalaureat Contextes d’études
e Mention du baccalauréat

-
« Voeux d’orientation » Sélectivité des formations/universités /
» Organisation pedagogique
» Pédagogie des enseignants
* Dispositifs d’aide a la réussite

© Christophe Michaut (ORU)

Source : Michaut, 2021 Etat des recherches sur la réussite universitaire \o' Via Competences
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Des pistes pour mieux
accompagner les étudiants




NCU @SPIRE

Université Savoie Mont-Blanc
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= UNIVERSITE

" Projet NCU @SPIRE ANOIE anc

Eléments de contexte

Accompagnement
Spécialisation
Progressive &
Individualisation pour la
Réussite de tous les
Etudiants

L’université ”:f;?”: @E)E . E{;\‘E .
Savoie Mont Blanc N NP

Envergure &

. Financement ANR : 10 M€ sur 10 ans (2018-2028)
moyens du projet

» Via Compétences
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w UNIVERSITE
" Projet NCU @SPIRE A

Focus sur la « Réussite étudiante en L1

Prévenir
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UNIVERSITE

H SAVOIE
. PijEt NCU @SP'RE MONT BLANC
Focus sur la « Reussite etudiante en L1
c Rentrée universitaire Septembre
. — A ......................................................................... SO V|g||ancesurdes .........................
Binome de 2 personnes ressources . ige 2
................................................. ; o BYOUPES identifies
R § U | ¢
Giehd  4000F RGN

= 1
/ iy \ Parcours réussite Redoublants Groupes spécifiques

Directeur/directrice des Etudes Accompagnateur/trice a la Réussite Etudiante
ARE . p
DE Interventions précoces ARE

1. Accueillir 1. Accueillir individuellement

2. '"f°”“er . 2. Ecouter & faire le point

3. Détecter les k?e‘sc‘nns 3. Informer

4. Passer le relai a I'ARE 4. Rediriger

5. Organiser et gérer les dispositifs de réussite 5. Accompagner au long cours
DE = Directeur/directrice dgs Efudes' - » Via Compétences
ARE = Accompagnateur/trice a la Réussite Etudiante CARIF OREF AUVERGNE-RHONE-ALPES

Etat - F egion - Partenaires Sociaux




" Projet NCU @SPIRE

Focus sur la « Réussite étudiante en L1

Prévenir

1

Début septembre

Tests de
positionnement
généralisés

ecrit

Test de positionnement
en compétences rédactionnelles

et/ou

Tests sur disciplines spécifiques

Septembre/octobre

Evaluations
précoces et/ou
Controéle continu
intégral

w UNIVERSITE

SAVOIE
MONT BLANC

fe]

Octobre

Enquéte en ligne
« Débuts a
I'université »

¢ Via Compétences
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. Projet NCU @SPIRE

UNIVERSITE
SAVOIE
MONT BLANC

Focus sur la « Réussite étudiante en L1

Prévenir

Repérer

UNIVERSITE

> Mon orientation
> Mes conditions de vie et
d’études a I'Université

Votre appropriation de I'environnement universitaire

Pédagogie

Votre choix d'orientation

Enquéte d’intégration
5 min

Enquéte L1- Intégration

2022-2023

Etudiants inscrits en
premiere année de licence

Nouveaux Cursus a
['Université

Pour l'instant, sur une échelle de 0 (mal-étre) a 10 (bien-étre), comment vous sentez-vous dans
la formation ? (Relations avec les étudiants, les professeurs, matiéres enseignées, rythme des cours
etc.)

0 10

Mangez-vous a votre faim quotidiennement ?
Si vous ne souhaitez pas répondre a cette question, vous pouvez passer a la suivante.

0 Oui, mais je suis obligé de faire

0 Non, il m'arrive fréquemment de me
attention financiérement

@® Oui, sans probléme restreindre

Avez-vous rencontré des difficultés :

Oui Non
Dans la compréhension des cours ® (@]
Dans I'organisation de votre travail universitaire ® (@]

Acceptez-vous d'étre éventuellement recontacté pour des propositions d'aide ou

d'accompagnement ? *
@ Qui

» Via Compétences
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UNIVERSITE
SAVOIE
MONT BLANC

" Projet NCU @SPIRE

Focus sur la « Réussite étudiante en L1

SUUEN 2022-2023

> Mon orientation H i i
> Mes conditions de vie et Etudiants inscrits en

-
i EECEENCUIEEER Nl premiére année de licence
PRI [\ OUVeaux Cursus a
des Licence 1

vatingtion I'Université

= = n ) Enquéte L1- Intégration
a Enquéte d’intégration

Prévenir

Une intégration tres satisfaisante Des néo-bacheliers confrontés a
2 une transition environnementale,
D'excellents indicateurs d'intégration a I'USMB et au sein des mentions édUCGtiVQ et SOCiGIQ

Un changement de fonctionnement qui réussit

Intégration a l'université

Ressentis vis-a-vis du passage entre lycée et I'université

Pas trouvé perturbant Difficultés d'organisation
(62%) (20%)

Campus trop Encadrement insuffisant
grand (11%)
(15%)

Trop de monde
(11%)

84%

» Via Compétences
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84,1 % des étudiants se sentent intégrés a




w UNIVERSITE
" Projet NCU @SPIRE A E

Focus sur la « Réussite étudiante en L1

avec les ARE * 2400 prises de contact

., Q
------------------------------------------------------------------------------------------

Prévenir

. @
1. Enquéte
—%| « Débuts a l’université »
w®
Solutionner o
% 2. Suivi DE
Etu
» 3. Sollicitation directe ®
Niveau1:
services internes a 'lUSMB
Niveau 2 :
services externes a 'lUSMB
DE = Directeur/directrice des Etudes v, Via Compétences

CARIF OREF AUVERGNE-RHONE-ALPES
ciaux

ARE = Accompagnateur/trice a la Réussite Etudiante Etat - Région - Partenaires S
tat - Region - Partenaires So




™ Projet NCU @SPIRE = g Lesateliorsdes aRE

¢ o
R Boostez vos

révisionsen Ll et L2

Focus sur la « Réussite étudiante en L1

o %N NN NN NN RN RN N N AN RN RN NN AN NN AN NN NN NN NN NN NN NN ENNENNENENEEREEREEEEEEEREEEEEE,
o

Des sessions d'ateliers a la BU pour améliorer votre méthodologie de
. travail et anticiper les révisions

»,

Organiser son temps de révisions
1h, 12 personnes max

48 Ateliers & Evénement
« Un, Dos, Stress »

Y NN NN RN EEE RN EEE AN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESEEEEEEEEEEsssEsssssssssssssssssnens®

Prévenir

Apprenez a gérer et structurer votre temps. L'organisation est la clef de révisions
efficaces. Dites stop a la procrastination !

ssmssmssmsmEEmEEEn,
K3 »,
o

Yaumsmmsmssmmnnmnnn?®

Concentration et mémoire
1h, 12 personnes max

Venez améliorer votre concentration, et apprendre a la canaliser efficacement lors
des périodes de révisions. Nous vous proposons egalement plusieurs techniques
de mémorisation pour apprendre vite et mieux.

Rebooster sa motivation
1h, 12 personnes max

A l'approche des examens, vous ressentez une baisse de regime ? Une perte de
motivation est légitime, une fois la période de rentrée passée. Venez rebooster
votre motivation avant les partiels, en vous fixant des objectifs clairs.

Solutionner

Gestion du stress
1h, 10 personnes max

Les partiels arrivent, vous vous sentez stressé.e? Comprendre les mécanismes du
stress aide souvent a réduire l'anxiété. Si vous cherchez des conseils pour mieux
gérer le stress au quotidien, cet atelier est fait pour vous !

Inscriptions obligatoires sur l'agenda de l'espace

SAVOIE
MONT BLANC studiant
etudiant.

Pour toute question: reussite.etudiante@univ-smb.fr

UNIVERSITE
SAVO

, Via Compétences

CARIF OREF AUVERGNE-RHONE-ALPES
Etat - Région - Partenaires Sociaux




" Projet NCU @SPIRE

Focus sur la « Réussite étudiante en L1

UNIVERSITE
SAVOIE
MONT BLANC

Prévenir

Solutionner

Ouverture DU

« Mon nouveau projet »

Déc. 2023 — 60 étudiants Accompagner

les étudiant(e)s
dans la construction d’un

] , . y e . H
" lslx\ll\g;:Este UNiTA Ouverture : nouveau projet d’orientation ouvrir
MONT BLANC [z REcembre 201 leur horizon d’attente
en découvrant le monde
v professionnel
Renforcer
le socle disciplinaire
P P des acquis du lycée Renouer
Diplome d’université avec la réussite
3 parcours possibles*
> Economie-Gestion (campus d’Annecy)
> Sciences Humaines et Sociales (campus de Jacob-Bellecombette)
> Sciences et Techniques (campus du Bourget-du-Lac)
e - Wi 1 Formation initiale € soc
T ,» Via Competences
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Booste ta Réo
Université Lyon 2
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. Booste ta Réo !

L’Universitée Lumiere Lyon 2

x 28 200 étudiants dont 9000 en L1

0
2 campus

= - : A &
lﬂ';l 21 mentions de licences générales
aa

K
a Pas de financement
228 Equipe opérationnelle : 2 chargées d’orientation

( + Via Compétences
\' (}ARIF OREF AUVERGNE-RHONE-ALPES
Etat - Région - Partenaires Sociaux




B Booste ta Réo !

@)

Etudiants de Licence

1ére année avec le projet et de réorientation

de se réorienter * Etre accompagné

démarches Parcoursup

Base du Volontariat « Changer deregard sur la

réorientation

* Travailler son projet d’étude

_umversné
—— LUmiIeére
—LYon 2

¢

e

o
Q5
TI L\
Le parcours

Entretien individuel avant la

semaine

Une semaine d’ateliers

Entretien individuel de bilan

et perspectives

Suivi des étudiants

- 4
,» Via Competences
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__umversné

. BOOSte ta RéO I :L\I;gr;\;ére

Le contenu des ateliers

Se réorienter Connaissance de soi Soft Skills

Accompagnement Parcoursup Accompagnement individuel

+ Via Compétences
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. .
. Booste ta Réo | ,

Je tiens @ vous remercier pour

Retour sur le suivi des étudiants en 2023 e ot votre bienveillance,

Booste taréo a été d’une
précieuse aige. »

iti ils que vous
ispositif et les conseélls 4%
e ! ils ont été d’une

nous avez offerts, | ’ '5
grande aide et m’ont permi

. | me

d’accéder a une format:or:’clyw m

plaira beaucoup plus!!!»
A

76% se sont réorientés dans la filiere souhaitée
Un choix éclairé sur la poursuite de leurs études

« Je vous remercie
pour la mise en L
place des ateliers &
qui m’ont vraiment
été trés utiles. »

W

» Réorientation vers des formations courtes type BTS , des BUT ou

en ecoles privées d’art, de communication, de gestion...
« Choix de faire une autre licence 1
» Poursuite en L2 dans une autre filiere

 Poursuite en L2 dans la méme filiere

_ Via Compétences
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Réopass
Université Clermont Auvergne

O Via Compétences
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. Reopass : Projet NCU a ’'UCA

L’Université Clermont Auvergne

i ¢

D«

'Y ]
/.n.‘.\

35666 étudiants en 2023-2024

170 formations, 6 campus

32 mentions de licences générales

Projet NCU Financé pour 10 ans 2018-2028 3 millions par 'ANR
(pour un cout total de 5,7 millions)

Equipe opérationnelle : 4 personnes + 1 ingénieure pédagogique

. ,

+ Via Compétences
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. Réopass : Projet NCU a ’'UCA

Objectifs de MonPassPro

ERREURS
D’ORIENTATION

EVOLUTION
DES BESOINS

DES PUBLICS

EVOLUTION
DU RAPPORT
AU SAVOIR

MON o DISPOSITIFS D'AIDE :
HETEROGENEIT! ; : VOLUTION
PASS Lo A LA REUSSITE EN LICENCE kot

P Ro D’ENSEIGNER ET

MON PASS PRO @

Passeport pour la réussite étudiante

Y4 NuméPass )

[

RéoPass
REO _ o NUME
RéoPass 1 : s'adresse aux N1 %%f; Lafiche de suivi "étudiant” %’P__A-s.s
RéoPass 2 : s'adresse aux N2-N3 UCA Pro : réseau social UCA

© e Y
anr 2636 + Via Compétences
\./ \' CARIF OREF AUVERGNE-RH(‘)N_E-ALPES

Etat - Région - Partenaires So




. Réopass : Projet NCU a ’'UCA

Process ReoPass : Détecter-Prevenir-Accompagner

Détection des

Intégration

Sessions de jeu sérieux
UCA Travel Tour
Découverte des services
ressources a N'UCA et du
dispositif RéoPass

Environ
1000

étudiants

wofils les plus fragiles

Présentation
et inscription

Réunions d’'information :
- Présentation des TD (S2)

- Passation de I'outil d’aide a
la décision (Auto-id besoins)

Environ
569
étudiants

Préevention du décrochage

Accompagnement
anticipe

Suivi des etudiants déja
identifiés

+ Contact des décocheurs
- Relance téléphonique

- Prise de rdv individuel

- E-parcours RéoPass

- Suivi e-mail et mailing

irayclitour:

LA TS e AN

N

+ Via Compétences
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Réopass : Projet NCU a 'UCA

Process ReoPass : Détecter-Prevenir-Accompagner

Accompagnement
1] b)

Accompagnement des etudiants en voie de decrochage

Poursuite
accompagnement

Parcours maquetté 24 HETD
basé sur la démarche
projet

- Accompagnement au projet
- Aide a la procédure PSP

- Remédiation en francais

Environ
160

étudiants

Suivi individuel
- Relance téléphonique
- Prise de rdv individuel

Accompagnement phase
complémentaire PSP
+ Inscription au E-parcours RéoPass

Relai vers d’autres
dispositifs partenaires

Je

Bilan Q

initial

Outils de
candidature
1/2
(+]
Outils de
candidature

2/2
©

Evaluations

LE PARCOURS
REOPASS

Speed-
meeting
formations

P
B8-8

g s

Pepite

+ Via Compétences
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. Reopass : Projet NCU a PUCA

Process ReoPass : Détecter-Prevenir-Accompagner

Etudes poursuivies en 2022-2023

-

Type de formations

Licence 1ére année

Licence 2eme annee

BTS

Autre

Chambre de commerce et d'industrie (CCI)
(1%)
Centre de formation d'apprentis (CFA) .~

(1%)

DUT

Etudes médicales ou paramédicales

Lycee

Autre poursuite d'études (21%)

—_ Université Clermont Auvergne

Autre etablissement d'enseignement supérieur (62%)
(5%) : ,
Autre universite

(3%)

+ Via Compétences
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& Questions réponses




o

Pour aller plus loin

O Via Compétences
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B Quelques ressources

Eéreq 1 RN 8 o WL B |

~ Parcours scolaires et o iy | 3 - Base de donfees bibliographiques
insertion professionnelle: ) — \ 7

. ; oy I
Pl = ] i
Extte 200 et ce o enton 217 Le "décrochage a l'université” Les vulnérabilités étudiantes
e i sont cumulatives et
e : ' - N multidimensionnelles. Elles ont
un effet négatif sur les parcours
d’études et la réussite au
diplédme des étudiants
concernes.

Céreq > Département Entrées et évolutions
dans la vie active

Parcours scolaires et insertion
professionnelle : I'implacable
effet de l'origine sociale.

Le « décrochage
a l'université », un processus
d'ajustement progressif ?

Etude Cereq (2023) Lien vers vidéo Lien vers doc

\ CARIF OREF AUVER
Etat- Région - Part

» Via Compétences


https://www.ressources-de-la-formation.fr/index.php?lvl=notice_display&id=77408
https://www.ressources-de-la-formation.fr/index.php?lvl=notice_display&id=77408
https://www.cereq.fr/le-decrochage-luniversite-un-processus-dajustement-progressif
https://www.cereq.fr/sites/default/files/2021-02/Les%20vuln%C3%A9rabilit%C3%A9s%20%C3%A9tudiantes%2C%20quels%20effets%20sur%20les%20parcours.pdf

Restez connectes !

Hie  @ULaRégion (acompienas

Coteé Furmations

—
Toutsavoirsurla
en Auvergne-Rhone-Alpes

Une entrée pour étudiants
Dispositifs et aides spécifiques :

www.coteformations.fr

00 00O 0@ wiswmmnrms

(v # Via Compétences

FORMATION | LAVAE |  ORIENTATION ET PARCOURS METIERS ET TERRITORE

WEBINAR
Le Contrat
d’Engagement Jeune,
6 mois apres ...

Autres actualites

» Via Competences recruts plusisars charge(els e mszion
» Rejiges le Service Putiic Rigiona! de [Orentaton (SPRO)

> LiAgenph revaicnse ses aces

> Banseces charge des coias

www.via-competences.fr

N

Dossier sur le decrochage scolaire :

+ Via Compétences

(}ARIF OREF AUVERGNE-RHONE-ALPES
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¢ Via Competences
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PLAN DE
PROFESSIONNALISATION Retrouvez tout le plan de
2023 . A professionnalisation

(webinars, classes virtuelles, autoformation,
sessions en présentiel...)

Plan 2024 !

Conférence de lancement Jeudi 18 janvier 2024

ggwlzsgs @ La Région

Auvergne—Rhéne Alpes




—

Merci d’avoir suivi ce webinar
Laissez-nous un avis a3

’s
[

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Etat- Région - Partenaires Sociaux
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